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legenda
Legenda delle Sigle:

Attività di staff = attività svolta da risorse che in modo trasversale e multidisciplinare affiancano i dirigenti/direttore nel raggiungimento degli obietti aziendali

Amministratore Unico:  ha il compito di dirigere e amministrare la società e di rappresentarla nei confronti dei terzi

Responsabile Unità Complessa par. 250 (R.U.A.C.) Lavoratori che sono posti a capo di unità organizzative caratterizzate da notevole complessità
gestionale e/o tecnica e che operano, con ampi margini di discrezionalità e autonomia, sulla base delle direttive della Direzione di settore,
fornendo un apporto significativo al raggiungimento degli obiettivi aziendali.

Capo Unità Organizzativa par. 230 (C.U.O.) Lavoratori che gestiscono, con margini di discrezionalità e autonomia, strutture organizzative e relative risorse,
pianificando attività e interventi, controllando l’andamento degli stessi e dei relativi risultati con notevoli competenze in merito alla soluzione di problemi
connessi alla gestione delle risorse umane, tecniche e/o finanziarie a loro affidate.
Coordinatore (par. 210/ par. 205) Lavoratori che, in possesso di adeguate competenze gestionali e/o tecniche, coordinano con margini di discrezionalità
e iniziativa unità operative funzionali di tipo tecnico/amministrativo e/o nel settore del movimento e traffico con relativa responsabilità sui risultati.

Direttore Generale: è un dirigente che svolge attività di alta gestione, collocandosi al vertice della struttura aziendale, in posizione immediatamente
subordinata all’Amministratore, destinatario di appositi poteri conferitigli dallo Statuto .

Attività per deposito

Dirigenti : sono prestatori di lavoro per i quali sussistano le condizioni di subordinazione di cui all'art. 2094 del c.c. e che ricoprono nell'azienda un ruolo
caratterizzato da un elevato grado di professionalità, autonomia e potere decisionale ed esplicano le loro funzioni al fine di promuovere, coordinare e
gestire la realizzazione degli obiettivi dell'impresa.
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Direzione aziendale

Dirigenza Amministrazione
Finanza e Controllo

Dirigenza
Tecnica

Direzione 
Generale

Amministratore 
Unico

Dirigenza Risorse Umane 
e Relazioni Industriali

Dirigenza
Esercizio
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Forza del personale attuale al 01/05/2023 (pag.1/2)
CATEGORIE QUALIFICHE N°
DIRIGENTI 3

AMMINISTRATIVI

R.U.C. 250 8
C.U.O. 230 9
coordinatore di ufficio 205 8
specialista tecn./amm. 193 12
collaboratore di ufficio 175 9

operatore qualificato di ufficio 140 2

operatore qualificato di ufficio 155 43
operatore di ufficio 130 1

TOTALE AMMINISTRATIVI 92

MANUTENZIONE

capo unità tecnica 205 1
operatore certificatore 180 14
operatore tecnico 170 3
operatore qualificato 140 5
operatore qualificato 160 6

operatore di manutenzione 130 3
TOTALE MANUTENZIONE 32
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Forza del personale attuale al 01/05/2023 (pag.2/2)
CATEGORIE QUALIFICHE N°

ESERCIZIO

coordinatore di esercizio 210 12
addetto all'esercizio 193 45
specialista FTA 193 1
operatore di esercizio 140 504
operatore di esercizio 158 63
operatore di esercizio 175 128
operatore di esercizio 183 230
operatore FTA 175 2
operatore FTA  158 2
collaboratore di esercizio 129 15
collaboratore di esercizio 160 3
collaboratore di esercizio 170 1
assistente alla clientela 154 5

operatore qualificato della mobilità 151 22
operatore della mobilità 138 1

TOTALE ESERCIZIO 1034

AUSILIARI ausiliario 110 13
ausiliario generico 100 15

TOTALE AUSILIARI 28
TOTALE COMPLESSIVO 1189
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Amministratore Unico/Direzione Generale
Amministratore

Unico

Segreteria direzionale 
ed Affari Generali

Affari Generali

Privacy, 
anticorruzione e 
Trasparenza, D. 

Lgs. 231/01

Segreteria generale, 
protocollo, servizi 

generali della sede

Qualità, 
ambiente, URPUfficio stampa 

e relazioni 
esterne

Supporto 
strategico

Direzione 
Generale (interim)Attività di staff

Qualità e 
comunicazione esterna
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Dirigenza Amministrazione, finanza e controllo
Dirigente 

Amministrazione, 
Finanza e Controllo

Sinistri ed 
assicurazioni

Contabilità 
Generale e 

Bilancio

Finanza e 
Banche

Amministrazione e 
Finanza

Contabilità Generale, 
Bilancio e Finanza

Gestione ricavi 
da traffico e 

recupero crediti

Gestione e Promozione 
rete di vendita

Vendita Titoli di 
viaggio e sanzioni

Attività di staff

Controllo di Gestione e 
Reporting

Reporting
Avellino

Benevento

Flumeri

Napoli

Caserta

Teverola

Capua e P. M. Castel S. G.

Affari legali

Contenzioso legale 
e legislazione 

d’impresa Recupero
crediti

Assicurazioni e
sinistri
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Dirigenza Risorse Umane e Relazioni Industriali
Dirigente Risorse 

Umane e Relazioni 
Industriali

Amministrazione del 
Personale

Attività di staff

Amministrazione e 
Paghe

Retribuzione 
e 

previdenza

Adempimenti 
amministrativi 

e medicina 
del lavoro

Politiche di 
Gestione 
Risorse

Analisi, 
pianificazione e 
monitoraggio

Disciplina Budget e 
reporting

Organizzazione 
e sviluppo R.U.

Valorizzazione, 
sviluppo e 
matricola

Formazione e 
valutazione 

performance

Relazioni 
industriali e 
contenzioso

Contratti di 
lavoro e 

contenzioso

Rapporti 
sindacali
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Dirigenza Tecnica
Dirigente 
tecnico

Trazione

Attività di Staff

Servizio 
Produzione
(AV-BN-SA)

Approvvigionamento, 
Gare e Contratti

I. C.T

Reti e
Security

Software ed 
help-desk

Gare ed 
acquisti

Manutenzione impianti, 
sicurezza ed ambiente

Sicurezza 
ed Ambiente

Manutenzione 
ed Impianti

Gestione
Contratti

Acquisti e 
Magazzino

Servizio 
Produzione

(CE-NA)

(AV-
Torrette)

(Castel S. 
Giorgio)

Esercizio 
Funicolare

Metropolitana
leggera

(AV-BN-SA) (CE-NA) (AV-BN-SA)(CE-NA)

Trazione 
(AV-SA) Trazione 

(CE/ NA)

Trazione 
(FLU-BN)

BN

Flumeri

Trazione 
(CA/ PM)

(CE

Teverola

Na- Cap

Capua

Pied. 
Matese

Contratti e 
collaudi 

amministrativi
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Dirigenza Esercizio
Dirigente 
EsercizioAttività di staff

Controllo e Produzione 
Esercizio (AV-BN-NA)

Pianificazione 
Esercizio (CE 

e NA)

Ufficio tecnico 
pianificazione 

(CE-NA)

Programmazione 
strategica e 

pianificazione

Consuntivazione 
Esercizio

Coord.to 
Esercizio 
Avellino

Ufficio tecnico 
pianificazione 
(AV-BN-SA)

Pianificazione
Verifica e vendita 

titoli di viaggio

Coord.to
Esercizio  
Flumeri

Coord.to
Esercizio
Benevento

Coord.to
Esercizio
Castel S. 
Giorgio

Coord.to 
Esercizio 
Caserta

Coord.to 
Esercizio 

Napoli
(AV-BN-SA)(CE-NA)

Consuntivazione 
Esercizio

Consuntivazione 
Esercizio

Pianificazione 
Esercizio (AV-

BN-SA)
Coord.to 
Esercizio 
Teverola

Coord.to
Esercizio 

Pied.nte M.
Centrale 
operativa

Centrale 
operativa

Consuntivazione 
Esercizio

Coord.to 
Esercizio 
Capua

Controllo e Produzione 
Esercizio (CE e Provincia)
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